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Votre systeme d’information est au coeur de la compétitivité de votre entreprise ?
Vous exigez que votre réseau soit toujours performant ?
Vous cherchez la rentabilité de vos investissements micro-informatiques ?

Notre activité consiste a assurer les performances optimales de votre systeme
d’information, a anticiper toutes les évolutions possibles, et a garantir la pérennité
de vos investissements informatiques.

Sine Qua Non, c’est un accompagnement, un suivi, ainsi que des conseils avisés
en fonction de vos besoins réels ; notre métier, c’est de mettre de la suite dans vos idées.
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6 O F P G G S F «Notre structure requiére une grande réac-

tivité face aux problemes informatiques. Avec
U S B O T B S F O U F notre systéme centralisé au siége (5 serveurs
et 30 postes) et nos 14 correspondants en
régions (connectés a ce systéeme central), nous
f G, 7 breux soucis,
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60 EJTDPVST Q'EBHPHVF FU BDDETTJClIMigrs rapidement disponible et surtout fait preuve

d’adaptabilité face a chaque interlocuteur, et c’est

1BT EF TPVT USBJUBODF DBDI!F un point vraiment important |

Bravo et merci !»

Francois ROBERT - OPCA CGM - www.opca-cgm.fr
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Notre métier, c’est d’aider les TPE et PME a tirer

le meilleur profit des nouvelles technologies Bl 1 1 1
de l'information et de la communication. I
A vos cotés, nous engageons toute notre

réflexion pour garantir la réussite de vos

projets et vous assurer la meilleure prise de

décisions.
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«La migration de I’ensemble de notre parc Mac et PC s’est .
effectuée de fagon remarquable. La réactivité et |’adapta- V U M P P L u E J T L
bilité de Sine Qua Non, ont permis dans un temps record,

la mise en place d’une messagerie rapide et trés efficace , . .
avec le partage de certaines données procurant souplesse - Accédez a votre messagerie en dehors du bureau

d’utilisation. Merci a toute I’équipe pour ses conseils, son - Simple, souple et sécurisé d’'un PC, d’'un MAC

enthousiasme et son efficacité» R R
- _ , ou d’un terminal mobile (PDA, Smartphone)...
Philippe MANDON - Personnalite - www.personnalite.fr
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Nous accompagnons toutes les évolutions de votre
parc informatique : rajouter ou remplacer des postes, ”Z
faire évoluer les serveurs, redistribuer les ressources...
Nous mettons tout notre savoir faire au service
de I’évolution de votre systeme d’information.

.JHSBUJPO QPTUFT FU TFESWFVST
&YDIBOHF %PNJOP .FTTBHFSJF 8FC
3'TFBVY 'JSFXBMM FU BDDY%T EJTUBOU
$IBOHFNFOU EF MPDBVY

4PMVUJPO "OUJ 4QBN "OUJ 7JSVT

.POJUPS

IPVT TVSWFJM

WPT TFESWFVS
UFNQT S'FM

*MT UNPIJHOEFEOUYyY

«En un week-end, Sine Qua Non a migré notre parc informatique
vers 2003 Server et Exchange 2003, le lundi matin, les 4 serveurs
étaient repartis, les mail remis, la sauvegarde opérationnelle et
les postes connectés sans erreurs. Bravo et félicitations pour cette
migration réussie qui nous faisait si peur»

Nathalie BENHAYOUN - FF Randonnée - www.ffrandonnee.fr
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En fonction de vos besoins, vous pouvez choisir les services
qui vous sont réellement nécessaires, de la collaboration

ponctuelle a Iexternalisation totale du service informatique.
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e |nterventions en télémaintenance et sur site * 1

* Maitrise de votre budget d'intervention «Nous avons pris le pari d’externaliser chez Sine Qua Non

* Report du capital d’une année sur l'autre toute | admlnlstratlon de notre systéme d'information il ya
S ) i 5 ans. Bien que notre systeme soit complexe et contraint
e Délais d'intervention rapide a une forte disponibilité, ils nous apportent aujourd’hui

tout le service dont nous avons besoin, hot line, télémain-
tenance, monitoring, interventions sur site...

Une grande réactivité, des compétences indéniables et
une disponibilité optimale...pari gagné !»

- B T P M V U J P O 4 1 S IK@rQJd tlJIA:L/VINEAU-CTIP-www.ctip.asso.fr
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e Surveillance critique du systeme

/

en temps réel
e Controle quotidien : antivirus et sauvegarde
e Remontée quotidienne des informations

* Remise hebdomadaire d’un rapport
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* Assistance téléphonique immédiate
* Support technique par mail ¢
* Aide a la prise de décision

pour vos projets informatiques
* Immersion dans votre problématique

e Ftude du systéme d’information ‘
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Réactivité
'engagement d’étre disponible en 30
minutes. Nous gérons les interventions
en flux tendu pour optimiser nos perfor-
mances et résoudre vos problemes dans
les plus brefs délais.

Complémentarité
L'affectation de 3 intervenants dédiés
a chacun de nos clients, c’est aussi
plus de réactivité et plus d’idées pour
le développement de votre systeme
d’information.

Transparence
Des contrats simples et cohérents et un
compte rendu régulier et sur demande
de I'état des interventions.

Conseil
La compréhension de votre activité
pour adapter au mieux les solutions
existantes a votre problématique.

Professionnalisme
Le respect de la ponctualité, I'engage-
ment de bonne fin sur chaque presta-
tion et I'assurance de notre disponibi-
lité dans I’accompagnement.
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Adaptabilité
Réduire au maximum le temps
d’indisponibilité de votre systeme
informatique, proposer des inter-
ventions de nuit, en week-end, ou
simplement aux heures de repas.

Proximité
Sine Qua Non met en place un
espace client pour connaitre a tout
moment |'état de votre capital et
visualiser les rapports de monito-
ring envoyés chaque semaine par
nos techniciens.

La bonne humeur !
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C'est en 1996 que Sine Qua Non a été créée par Romain Guillaume,
autodidacte passionné d'informatique et fort de 5 ans d’expérience
au service des PME.

Porté par un projet simple, fournir le meilleur service informa-

tique possible aux structures qui n’en ont pas, Sine Qua Non
a su développer ses offres tout en respectant les exigen-
ces de ses clients : transparence, compétence et proximité.
10 ans plus tard, animée par une équipe de spécialistes passionnés,

I'idée de départ reste intacte.

[ Partenaires

Microsoft Epson Symantec
HP IBM Sony

Toshiba Lexmark Zyxel

Brother Netasq Dell

Références

CTIP
AIR Productions
OPCA CGM
Personnalité
Technistyle
C&M Finances
Reitzel
Tout sur Uécran Productions
Fédération Francgaise de Triathlon
Gll
Land Instruments
Nelson France
Fédération Francaise de Randonnée
SCP Brunswick
Logis de France
[simédia
Fédération des Associations Sportives
de la Banque de France
Mall & Market
Emploi-plus

Création www.cmm.fr
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46, rue Richer - 75009 Paris
Tél. 01 40 3822 13
Fax. 01 40 38 33 83

www.sinequanon.fr
info@sinequanon.fr



